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LỜI CAM ĐOAN 

Tôi xin cam đoan luận văn này là công trình nghiên cứu của riêng tôi, 

chưa công bố tại bất cứ nơi nào. Mọi số liệu sử dụng trong luận văn này là 

những thông tin xác thực. 

Tôi xin chịu mọi trách nhiệm về lời cam đoan của mình. 

 

Thái Nguyên, ngày 25 tháng 05 năm 2018 

TÁC GIẢ LUẬN VĂN 

 

 Nguyễn Thị Thoan 
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LỜI CẢM ƠN 

Để hoàn thành luận văn này tôi xin bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc tới: 

Ban giám hiệu, các thầy cô giáo Trường Đại học Kinh tế và Quản trị 

Kinh doanh - Đại học Thái Nguyên, Phòng Đào tạo đã tạo điều kiện tốt cho 

tôi trong suốt thời gian học tập tại đây 

Tôi xin chân thành cảm ơn các phòng ban, cán bộ công nhân viên tại 

UBND thành phố Thái Nguyên đã hỗ trợ tôi rất nhiều trong việc điều tra, thu 

thập, cung cấp tài liệu và số liệu giúp tôi hoàn thành bản luận văn. 

Tôi xin bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc đến TS Nguyễn Thị Hồng Tâm, người 

đã giúp tôi có phương pháp nghiên cứu đúng đắn, nhìn nhận vấn đề một cách 

khoa học, lôgíc và tận tình giúp đỡ tôi về mọi mặt để hoàn thành luận văn.  

Cuối cùng, tôi xin được gửi lời cảm ơn đến gia đình và các đồng nghiệp 

đã luôn chia sẻ, giúp đỡ, động viên tôi trong suốt quá trình học tập và nghiên 

cứu để hoàn thiện luận văn này. 

 Xin trân trọng cảm ơn! 

 Thái Nguyên, ngày 25 tháng 05 năm 2018 

TÁC GIẢ LUẬN VĂN 

 

Nguyễn Thị Thoan 
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